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増
え
続
け
る
詐
欺
被
害

　
特
殊
詐
欺
。
不
特
定
多
数
の
方
を

タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
、
電
話
や
メ
ー
ル
、

は
が
き
な
ど
で
親
族
や
警
察
な
ど
を

か
た
り
、
金
銭
を
だ
ま
し
取
る
行
為

の
こ
と
で
す
。

　
警
察
庁
の
集
計
に
よ
る
と
、
平
成

30
年
の
全
国
に
お
け
る
特
殊
詐
欺
認

知
件
数
は
１
万
６
４
９
６
件
（
前
年

比
９
・
４
％
減
少
）
、
被
害
総
額
は

３
６
３
億
９
千
万
円
（
同
９
・
６
％

減
）
で
し
た
。

　
し
か
し
、
神
奈
川
県
で
は
認
知
件

数
２
６
０
４
件
（
同
７
・
４
％
増
）
、

被
害
総
額
58
億
９
２
０
０
万
円
（
同

１
・
９
％
増
）
と
増
加
傾
向
に
あ
り

ま
す
。
ま
た
、
松
田
警
察
署
管
内
で

の
認
知
件
数
は
19
件
（
同
９
・
５
％

減
）
と
前
年
よ
り
も
減
少
し
て
い
ま

す
が
、
被
害
総
額
は
８
８
０
０
万
円

（
同
１
２
２
・
９
％
増
）
と
増
加
し

て
い
ま
す
。

多
様
化
す
る
詐
欺

　
特
殊
詐
欺
は
、
オ
レ
オ
レ
詐
欺

か
ら
架
空
請
求
や
還
付
金
詐
欺
、

ギ
ャ
ン
ブ
ル
必
勝
情
報
提
供
名
目

詐
欺
と
様
々
な
手
口
に
派
生
し
て

き
ま
し
た
。
最
近
で
は
、
金
融
機

関
や
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
介
さ
な
い
「
現

金
・
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
手
交
型

詐
欺
」
が
増
加
し
て
い
ま
す
。
こ

れ
は
、
金
融
機
関
等
で
の
予
防
効
果

の
高
ま
り
を
受
け
、
犯
人
グ
ル
ー
プ

が
第
三
者
を
介
さ
な
い
手
法
を
選
択

す
る
よ
う
に
な
っ
た
た
め
と
言
わ
れ

て
い
ま
す
。

　
詐
欺
の
犯
人
た
ち
は
、
不
安
感

や
恐
怖
感
を
与
え
な
が
ら
、
言
葉

巧
み
に
だ
ま
そ
う
と
し
ま
す
。
「
自

分
は
絶
対
に
大
丈
夫
」
と
思
っ
て
い

る
人
も
実
際
に
被
害
に
遭
っ
て
い
ま

す
。
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に
も
、

特
殊
詐
欺
の
実
態
を
知
り
、
正
し

い
知
識
を
身
に
付
け
る
こ
と
が
大

切
で
す
。
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神奈川県警HPより（https://www.police.pref.kanagawa.jp/index.htm）

特殊詐欺被害認知件数・被害額の推移(神奈川県)

今
、あ
な
た
が

　
　
　
　 狙
わ
れ
て
い
る

特
集
　特
殊
詐
欺あなたを狙

う詐欺の手口詐欺 手口　年々、手口が巧妙化する特殊詐欺。家族を装ったり、社会的な
出来事を反映させたりと手口は様々です。
　ここでは、特殊詐欺の中でも最も被害件数が多い振り込め詐欺
の種類や、実際に県内で起きた詐欺の手口をご紹介します。

オレオレ詐欺
　電話を利用して親族や会
社の上司、警察官、弁護士
等を装い、会社での横領、
トラブルや交通事故の示談
金名目で、現金を振り込ま
せたり、宅急便や郵送など
で送金させてお金をだまし
取る詐欺のこと。

還付金等詐欺
　税務署や年金事務所、
市町村役場等をかたり、
税金や保険料、医療費、
の還付等に必要な手続き
を装って、電話で指示しな
がら被害者にATMを操作
させ、口座間送金により
現金をだまし取る詐欺の
こと。

融資保証詐欺
　実際には融資しないに
もかかわらず、低金利で
融資する旨の文書等を送付
するなどして、融資を申
し込んできた者に対し、
保証金や手数料を名目に
現金をだまし取る詐欺の
こと。

架空請求詐欺
　身に覚えのない料金請求
のことで、郵便やメール等
を利用して不特定多数の者
に対し、架空の契約等を口
実とした料金の請求や、偽
の裁判通知などの文書・メー
ルなどを送付し、現金をだま
し取る詐欺のこと。

総合消費料金未納分訴訟最終通知
管理番号（え）172この度、貴方の未納されました総合消費料金について、

契約会社及び、運営会社から、訴訟申し入れされたこと
を本状にて通知いたします。
下記に設けられた、裁判取り下げ最終期日までにご連絡
無き場合、管轄裁判所から裁判日程を決定する呼び出し
状が発行され、記載期日に指定の裁判所へ出廷となりま
す。
尚、裁判を欠席されると相手方の言い分通りの判決が出
され、執行官立会いのもと、貴方の給料、財産の差し押
さえなどの恐れがございますので、十分にご注意ください。民事訴訟及び裁判取り下げなどのご相談に関しましては
当センターにて承っておりますので、下記窓口へお問い
合わせ下さい。尚、個人情報保護の為、ご本人様からご連絡頂きますよ
うお願い申し上げます。

取り下げ最終期日　●●年●月●日民事訴訟管理センター東京都千代田区霞ヶ関●●●●●消費者相談窓口　●●-●●●●-●●●●
受付営業時間　9:00～18:00（日・祝日を除く）

町内でも頻発している事例

架空請求詐欺
ポストに届いたはがきに連絡
　　　　　　100万円をだまし取られる
　70代女性の自宅ポストに「総合消費料金に関する
訴訟最終告知のお知らせ」と記載されたはがきが届く。
全く身に覚えがないため、すぐに記載された問い合わせ
窓口に連絡すると、電話に出た男性から「弁護士を紹介
する」と言われお願いした。紹介された他県の弁護士会
所属の弁護士を名乗る者と話をして、示談をすることに
した。示談金100万円を宅配便で送るよう指示された
ため、送ってしまった。

（神奈川県内の消費生活センターに寄せられた相談）

訴訟に関する通知が、はがきで届くことは絶対にあり
ません。
※掲載しているはがきは、実際に町民の方に郵送さ
れた内容と同じものです。

◀◀◀町内でも…詐欺被害未遂
開
成
町
地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
に
寄
せ
ら
れ
た
、
詐
欺

被
害
未
遂
の
出
来
事
を
ご
紹

介
し
ま
す
。

　
一
人
暮
ら
し
の
Ａ
さ
ん（
70

代
）に「
Ａ
さ
ん
名
義
の
偽
造

カ
ー
ド
が
使
わ
れ
て
い
る
。」と

警
察
を
名
乗
る
男
か
ら
電
話

が
あ
っ
た
。そ
の
後
、××

銀
行

を
名
乗
る
男
に「
新
し
い
カ
ー

ド
が
届
く
。」と
説
明
さ
れ
た
。

そ
の
日
の
う
ち
に
、好
感
の
持

て
る
青
年
が
自
宅
に
や
っ
て
き

た
。銀
行
の
カ
ー
ド
を
封
筒
に

入
れ
る
よ
う
指
示
さ
れ
、「
車

で
の
り
付
け
し
て
き
ま
す
。」

と
言
い
、男
は
封
筒
を
持
っ
て

車
に
。「
新
し
い
カ
ー
ド
が
届

く
ま
で
保
管
を
。」と
封
筒
を

返
さ
れ
た
。

　
数
日
後
、新
し
い
カ
ー
ド
が

届
か
ず
、詐
欺
を
疑
い
封
筒
を

開
け
る
と
、見
覚
え
の
な
い
ポ

イ
ン
ト
カ
ー
ド
が
。の
り
付
け

の
時
に
カ
ー
ド
を
す
り
替
え
ら

れ
て
い
た
の
だ
。す
ぐ
警
察
に

相
談
し
、銀
行
口
座
を
凍
結
し

た
こ
と
で
、被
害
に
は
至
ら
な

か
っ
た
。

　「
オ
レ
オ
レ
詐
欺
？
息
子
の
声
を
聞
き
間
違
え
る
は

ず
、
あ
り
ま
せ
ん
。
」
「
還
付
金
詐
欺
？
絶
対
に
私
は

だ
ま
さ
れ
ま
せ
ん
。
」…

あ
な
た
は
本
当
に
そ
う
言
い

切
れ
ま
す
か
？

　
全
国
で
多
発
す
る
特
殊
詐
欺
被
害
。
被
害
に
遭
っ
た

多
く
の
人
が
「
ま
さ
か
自
分
が…

」
と
話
し
て
い
ま
す
。

　
自
分
が
、
家
族
が
詐
欺
の
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に
、

詐
欺
の
実
態
を
知
り
、
で
き
る
こ
と
を
一
緒
に
考
え
ま

し
ょ
う
。
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